
Bei Verlust lassen Sie Ihre Karte umgehend sperren und erstatten Sie Anzeige bei der 
Polizei. Es empfiehlt sich bei Anruf, die Bankleitzahl und die Kontonummer bereit zu halten. 
Notieren Sie sich Datum und Uhrzeit Ihres Sperranrufes.

SOS-Infos · www.kartensicherheit.de
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ec-/Maestro-/Bankkarte: 
Mastercard (nur Deutschland): 
   · international (R-Gespräch): 
VISA-Card (nur Deutschland): 
   · international (R-Gespräch): 
American Express: 
Diners Club: 

+49 - 1805 - 021 021
0800 - 819 1040
+1 - 636 7227 111
0800 - 811 8440
+1 - 410 581 9994
+49 - 69 - 97 97 1000
+49 - 1805 - 33 66 95

116 116
+49 116 116

Sperr-Notruf 116 116: 
in Deutschland gebührenfrei
aus dem Ausland gebührenpflichtig: 
Liste der teilnehmenden Kartenherausgeber (ec und/oder Kreditk.) beim Sperr-Notruf (Stand: Juli 2007):
Sparkassen-Finanzgruppe, Volks- und Raiffeisenbanken, Sparda Banken, Dt. Apotheker- und Ärztebank, 
Privatbanken*, EURO Kartensysteme GmbH, American Express, JCB, MasterCard, Visa.
*Informieren Sie sich unter der 116 116 (kostenfrei aus d.dt. Festnetz) ob ihr Institut teilnimmt.
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O2: 
T-Mobile: 
Vodafone: 

+49 - 177 - 1000
+49 - 179 - 55 222
+49 - 1803 - 30 22 02
+49 - 172 - 12 12
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0800 - 185 99 30
+44 - 173 - 331 89 50
0800 - 185 31 00

0800 - 181 40 70

Thomas Cook (nur Deutschland): 
   · international: 
American Express (nur Deutschland): 
   · international: Liste weltweiter Sperrnummern in Ihrem Scheckheft
VISA Interpayment (nur Deutschland): 
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